
 
Communiqué de presse 

 
Sopra Steria reconnu comme leader en IA dans l’analyse SPARK Matrix™ 

du marché mondial des services d’intelligence artificielle  
 

● La matrice SPARK Matrix™ de Quadrant Knowledge Solutions réalise une analyse concurrentielle et 
établit un classement des fournisseurs de services d’intelligence artificielle.  

● Grâce à sa technologie complète de services d’intelligence artificielle, Sopra Steria est 
particulièrement bien notée sur tous les paramètres d’excellence technologique et d’impact client.  

 
Paris, le 21 mai 2024 : Sopra Steria et Quadrant Knowledge Solutions ont annoncé aujourd’hui que Sopra 
Steria était nommée leader 2024 des technologies d’IA dans l’analyse SPARK Matrix™ du marché mondial 
des services d’intelligence artificielle. 
 
Le rapport SPARK Matrix: Artificial Intelligence Services, Q1, 2024 comprend une analyse détaillée de la 
dynamique du marché au niveau mondial, des principales tendances, du paysage des fournisseurs et du 
positionnement concurrentiel. Sous la forme de la matrice SPARK MatrixTM, cette étude procède à une 
analyse concurrentielle et à un classement des fournisseurs de services d’intelligence artificielle. Elle contient 
des informations stratégiques grâce auxquelles les utilisateurs peuvent évaluer les capacités des différents 
fournisseurs, leur différenciation concurrentielle et leur position sur le marché. 
 
Yves Nicolas, directeur du programme IA de Sopra Steria, et CTO adjoint, commente : «  Cette 
position de leader en IA est une preuve de notre excellence technologique au cœur de 
l’écosystème mondial de l’intelligence artificielle. Depuis plusieurs années, nous déployons une 
stratégie qui vise à conjuguer les solutions avancées d’IA et la collaboration avec nos grands partenaires. 
Nous sommes fiers de voir cette stratégie porter ses fruits au service du déploiement à l’échelle de solutions 
d’IA responsables pour nos clients entreprises. » 
 
Akash Dicholkar, analyste chez Quadrant Knowledge Solutions, précise : « En intégrant de manière 
stratégique les technologies d’IA générative, Sopra Steria propose aux entreprises des offres 
de services d’IA solides et à forte valeur ajoutée qui leur donnent les moyens d’atteindre 
efficacement leurs objectifs. L’intégration de l’IA au processus d’ingénierie logicielle, spécialité de Sopra 
Steria, permet de garantir le développement et la maintenance de codes de très haute qualité et d’améliorer 
la productivité des ingénieurs. Sopra Steria s’associe à des fournisseurs de Cloud pour faciliter l’accès aux 
services ML et multiplier les opportunités présentées par l’IA, et ainsi proposer des solutions sur-mesure 
adaptées aux besoins de chaque entreprise. nAIxus, l’assistant virtuel pour les entreprises développé par 
Sopra Steria, et la plateforme InnerData font appel à des fonctions de traitement du langage naturel pour 
améliorer le déploiement des LLM ».  
 
« Par ailleurs, Sopra Steria apporte un soutien supplémentaire aux cas d’utilisation liés à la prévention contre 
la fraude dans le secteur financier, l’amélioration du service client, des diagnostics et de la gestion des 
médicaments dans le secteur de la santé, et la mise en place d’outils de chaîne logistique intelligents. Les 
prochaines étapes seront le développement d’outils d’IA générative basés sur les retours d’expérience des 
clients et le lancement d’un système assisté par l’IA générative pleinement opérationnel. En combinant 
habilement segmentation et personnalisation précises, architecture native dans le cloud, 
capacités reposant sur l’IA et solutions flexibles et intuitives à une vision et une feuille de route 
très complètes, Sopra Steria a su conserver sa position de leader dans le rapport SPARK 
Matrix : Artificial Intelligence Services, Q1, 2024 », ajoute Akash Dicholkar. 

 
 
Ressources supplémentaires : 

https://quadrant-solutions.com/
https://www.soprasteria.com/


 
● Plus d’informations sur les services d’intelligence artificielle de Sopra Steria sur 

https://www.soprasteria.com/fr/services/intelligence-artificielle  
● Téléchargement gratuit - SPARK Matrix: Artificial Intelligence Services, Q1, 2024  SPARK Matrix: Artificial 

Intelligence Services, Q1, 2024   
 

À propos de Sopra Steria  

Sopra Steria, acteur majeur de la Tech en Europe avec 56 000 collaborateurs dans près de 30 pays, est reconnu pour ses activités de conseil, de 
services numériques et d’édition de logiciels. Il aide ses clients à mener leur transformation digitale et à obtenir des bénéfices concrets et durables. 
Le Groupe apporte une réponse globale aux enjeux de compétitivité des grandes entreprises et organisations, combinant une connaissance 
approfondie des secteurs d’activité et des technologies innovantes à une approche résolument collaborative. Sopra Steria place l’humain au centre 
de son action et s’engage auprès de ses clients à tirer le meilleur parti du digital pour construire un avenir positif. En 2023, le Groupe a réalisé un 
chiffre d’affaires de 5,8 milliards d’euros.  

The world is how we shape it*  

Sopra Steria (SOP) est coté sur Euronext Paris (Compartiment A) - Code ISIN : FR0000050809   

Pour plus d'informations, retrouvez-nous sur www.soprasteria.com/fr   

* Le monde est tel que nous le façonnons  
   
About Quadrant Knowledge Solutions 

A propos de Quadrant Knowledge Solutions Quadrant Knowledge Solutions est une société mondiale d’analyse et de conseil, qui se concentre 

principalement sur l'aide aux clients, en leur permettant d'atteindre leurs objectifs de transformation grâce à des services de conseil stratégique et 

de croissance. Chez Quadrant Knowledge Solutions, notre vision est de devenir une partie intégrante de l'activité de nos clients en tant que 

partenaire de connaissances stratégiques. Nos produits de recherche et de conseil sont conçus pour fournir des informations complètes et des idées 

stratégiques afin d'aider les clients à formuler des stratégies de croissance pour survivre et prospérer dans des environnements commerciaux en 

constante évolution.  

 

Pour plus d'informations, retrouvez-nous sur https://quadrant-solutions.com/market-research/  
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